REGULAMIN KARTY PODARUNKOWEJ

Art. 1.
Postanowienia ogdlne

1. Niniejszy Regulamin (zwany dalej: Regulaminem) okres$la ogdlne zasady aktywacji
oraz uzytkowania Karty Podarunkowej SADVA.

2. Uzyte w Regulaminie terminy pisane wielka literg majg nastepujace znaczenie:

a) Karta Podarunkowa SADVA (zwana dalej takze: Kartg Podarunkowa) to karta
podarunkowa w formie fizycznego bonu towarowego wydanego na okaziciela
uprawniajgca Uzytkownika do jej realizacji w Sklepie Internetowym,

b) Wydawca - wydawca Karty Podarunkowej, tj. SADVA spdtka z ograniczona
odpowiedzialnoscia z siedziba w Jasinie, ul. Wigjska 29, 62-020 Jasin, wpisana do
Rejestru Przedsiebiorcdéw prowadzonego przez Sad Rejonowy Poznan - Nowe Miasto i
Wilda Wydziat VIII Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego pod numerem KRS:
0000885721, NIP:7773321744, REGON: 380270452, kapitat zaktadowy: 50.000,00 zt - w
catosci optacony,

c) Nabywca - osoba fizyczna o petnej lub ograniczonej zdolnosci do czynnosci
prawnych, osoba prawna badz jednostka organizacyjna nieposiadajgca osobowosci
prawnej, ktdra dokonuje przekazania srodkéw pienieznych w ztotych polskich na rzecz
Wydawcy w wysokosci rownej wartosci Karty Podarunkowej w zamian za wydanie
Karty Podarunkowej,

d) Uzytkownik - posiadacz Karty Podarunkowej przedstawiajacy jg do realizacji w
Sklepie Internetowym,

e) Sklep Internetowy - sklep internetowy Towardow oznaczonych marka SADVA
prowadzony przez Wydawece, dostepny na stronie internetowej: www.sadva.pl,

f) Towar/Towary - rzecz/rzeczy oferowane do sprzedazy w Sklepie Internetowym.

3. Wydawca zobowigzuje sie wobec Nabywcy do przekazania mu - w zamian za
przekazanie przez niego kartg ptatnicza lub kredytowa badz przelewem okreslonej
ilosci srodkow pienieznych wyrazonych w polskich ztotych - Karty Podarunkowej
uprawniajacej jej Uzytkownika do zaptaty za Towar, a nastepnie do przyjmowania jej
do realizacji w Sklepie Internetowym po spetnieniu warunkéw okreslonych w
Regulaminie.

4, Nabywca zobowiazuje sie do przekazania Wydawcy karta ptatnicza lub kredytowa
badz przelewem okreslonej ilosci srodkow pienieznych wyrazonych w polskich ztotych
W zamian za przekazanie Karty Podarunkowej oraz do realizacji Karty Podarunkowej w
okresie jej waznosci. Srodki pieniezne przekazane przez Nabywce przechodza w
catosci na wiasnos¢ Wydawecy z chwilg wydania Karty Podarunkowej. Dla okreslenia
daty przekazania srodkow pienieznych w przypadku ptatnosci bezgotowkowych
decydujacy jest moment uznania konta Wydawcy.



5. Wartos¢ Karty Podarunkowej wyrazona jest w polskich ztotych (PLN) i rowna jest
ilosci przekazanych przez Nabywce srodkdéw pienieznych na zasadach wskazanych w
punkcie 4 powyzej.

6. Karty podarunkowe posiadajg odpowiadajgce ich wartosci nominaty: 100 PLN, 150
PLN, 200 PLN, 250 PLN, 300 PLN, 350 PLN, 400 PLN1 450 PLN, 500 PLN, 600 PLN, 700
PLN, 800 PLN, 900 PLN, 1000 PLN.

Art. 2.
Wydanie karty podarunkowej
1. Karta Podarunkowa jest karta na okaziciela.

2. O wydanie Karty Podarunkowej Nabywca moze zawnioskowac¢ mailowo przez
zgtoszenie na adres poczty elektronicznej Wydawcy: sklep@sadva.pl, telefonicznie
przez zgtoszenie pod numerem telefonu: 519 133 121 badz poprzez zakup Karty
Podarunkowej w Sklepie Internetowym.

3. Wnioskujac o wydanie Karty Podarunkowej Nabywca zobowigzany jest podad
Wydawcy dane do wysytki Karty Podarunkowej (imie oraz nazwisko badz nazwe i
kompletny adres). Nabywca poda Wydawcy adres poczty elektronicznej w celu
przestania informacji o ewentualnej zmianie tresci Regulaminu, o ktérej mowa w
ustepie 7 punkt 7.

4. Kwota przekazanych Wydawcy przez Nabywce srodkdw pienieznych stanowi
wartos¢ nominalng Karty Podarunkowej. Po prze-kazaniu srodkdw pienieznych przez
Nabywce, potwierdzeniu przyjecia zamowienia do realizacji przez Wydawce oraz
podaniu danych, o ktérych mowa w punkcie 3 powyzej, Wydawca niezwtocznie wysle
Karte Podarunkowa Nabywecy.

5. Zakup i aktywacja Karty Podarunkowej nie podlega zadnym upustom ani rabatom.
6. Aktywacja Karty Podarunkowej nastepuje w chwili jej wydania, tj. otrzymania przez
Nabywce.

7. Wydawca nie obcigza Nabywcy lub Uzytkownika za wydanie lub korzystanie z Karty
Podarunkowej.

8. Nie jest mozliwe anulowanie zasilenia na Karcie Podarunkowej.

9. Karta Podarunkowa jest wazna i aktywna przez okres 12 miesiecy liczonych od dnia
jej wydania. Po uptywie powyzszego terminu Karta traci waznos¢. Okres waznosci
Karty Podarunkowej nie moze zostac¢ przedtuzony z zastrzezeniem postanowienia
punktu 6 ustep 4 ponizej.

10. Uzytkownikowi nie przystuguje prawo zadania od Wydawcy zwrotu srodkow
pienieznych, ktore pozostang niewykorzystane na Karcie Podarunkowej pomimo
uptywu terminu jej waznosci.

11. Nabywca po przekazaniu Wydawcy srodkéw pienieznych w ztotych polskich
otrzyma zasilenie Karty Podarunkowej w kwocie rownej wartosci aktywacji Karty



Podarunkowej. Srodki te stanowig przedptate na rzecz przysztych zakupow
dokonywanych przez Uzytkownika w Sklepie Internetowym i nie podlegaja
oprocentowaniu.

12. Srodki wptacone przez Nabywce lub Uzytkownika na zasilenie Karty Podarunkowej
nie podlegajg zwrotowi na rzecz Nabywcy lub Uzytkownika, w szczegdlnosci Karta
Podarunkowa nie podlega zwrotowi, nie podlega wymianie na gotdwke w catosci lub
W Czesci oraz nie moze zostac¢ wymieniona przez Wydawce na inng karte tego typu.

13. Nie ma mozliwosci dokonywania wyptat gotdwki przy uzyciu Karty Podarunkowej.

Art. 3.
Zasady uzytkowania karty podarunkowej

1. Karta Podarunkowa moze by¢ uzyta wytgcznie w Sklepie Internetowym dostepnym
na stronie internetowej: www.sadva.pl.

2. Nie obowigzuje minimalna kwota zakupdéw przy uzyciu Karty Podarunkowe;.
3. Zrealizowa¢ mozna wytacznie Karte Podarunkowa aktywna.

4., Ptatnosc Karta Podarunkowa nastepuje przy ptatnosci internetowej poprzez
wpisanie kodu rabatowego znajdujacego sie na Karcie Podarunkowej w odpowiednim
miejscu w formularzu zakupdw na Stronie Internetowe;.

5. Uzytkownik moze postuzy¢ sie Kartg Podarunkowa jednokrotnie, tj. przy jednej tylko
transakcji zakupu Towardw na Stronie Internetowe.

6. Gdy przy realizacji Karty Podarunkowej wartosc¢ otrzymanego Towaru jest nizsza niz
wartos¢ nominalna Karty Podarunkowej reszta dostepnych srodkdéw pozostaje na
Karcie Podarunkowej i nie jest fizycznie wydawana Uzytkownikowi. Uzytkownikowi nie
przystuguje prawo zadania od Wydawcy zwrotu srodkéw pienieznych, ktére pozostanag
niewykorzystane na Karcie Podarunkowej po postuzeniu sie Kartg Podarunkowa na
warunkach wskazanych w ustepie 5 powyzej.

7. Uzytkownik zobowigzany jest do zaptaty roéznicy ceny karta ptatnicza lub innym
srodkiem ptatniczym dopuszczalnym w Sklepie Internetowym, gdy wartos¢ Towaru
jest wyzsza niz aktualna wartos¢ nominalna Karty Podarunkowej.

8. Do zakupu Towardw z uzyciem Karty Podarunkowej bedzie uprawniony kazdy
Uzytkownik Karty Podarunkowej bez wzgledu na fakt legalnosci wejscia w jej
posiadanie.

9. Wydawca ma prawo odmowic realizacji Karty Podarunkowej w nastepujacych
przypadkach:

a) uszkodzenia Karty Podarunkowej w stopniu uniemozliwiajagcym odczytanie danych
zapisanych na Karcie lub podejrzen dotyczacych nieautentycznosci karty,

b) braku wystarczajacej ilosci srodkéw na Karcie Podarunkowej pozwalajacych na
nabycie przez Uzytkownika zagdanego przez niego Towaru,



c) braku technicznej mozliwosci realizacji Karty Podarunkowej (np. brak mozliwosci
uzyskania potaczenia z systemem informatycznym Wydawcy, w innych przypadkach
niezawinionych przez Wydawce).

10. Wydaweca nie odpowiada za skutki braku mozliwosci realizacji Karty Podarunkowej
wynikajgce z sity wyzszej lub okolicznosci, za ktdre nie ponosi odpowiedzialnosci np.
awarii systemu informatycznego itp.

1. W przypadku trwatego i nieodwracalnego braku technicznych mozliwosci realizacji
Karty Podarunkowej Wydawca — o ile weryfikacja salda Karty Podarunkowej bedzie
mozliwa — wyptaci jej Uzytkownikowi lub Nabywcy kwote odpowiadajaca stanowi
Karty Podarunkowej. W takim przypadku dana Karta Podarunkowa zostanie
uniewazniona.

Art. 4.
Zasady odpowiedzialnosci

1. Od chwili wydania Nabywcy Wydawca nie ponosi odpowiedzialnosci za Karte
Podarunkowa, w tym za jej utrate, uszkodzenie, zniszczenie lub kradziez.

2. Nie jest mozliwe zgtoszenie Wydawcy zastrzezenia o utracie lub zaginieciu Karty
Podarunkowej badz dokonanie jej zablokowania.

3. Transakcja dokonana przy pomocy Karty Podarunkowej jest wazna bez wzgledu na
to czy Uzytkownik wszedt w jej posiadanie w sposdb uprawniony. Wydawca nie jest w
stanie zweryfikowac¢ Nabywcy lub Uzytkownika.

Art. 5.
Reklamacje karty podarunkowej

1. Wszelkie reklamacje zwigzane z Kartami Podarunkowymi moga byc¢ sktadane przez
Nabywce lub Uzytkownika telefonicznie pod numerem telefonu: 519 133 121, mailowo
na adres poczty elektronicznej: sklep@sadva.pl badz pisemnie na adres: ul. Wiejska 29,
62-020 Jasin (w przypadku reklamacji mailowych badz pisemnych reklamacje nalezy
opatrzy¢ dopiskiem ,reklamacja Karty Podarunkowej”).

2. Wydaweca rozpozna reklamacje w terminie 30 (stownie: trzydziestu) dni od dnia jej
ztozenia.

Art. 6.
Zwroty towarow

1. W przypadku odstagpienia przez Uzytkownika od umowy sprzedazy Towardw
zakupionych przy uzyciu Karty Podarunkowej zwrot pieniedzy nastapi przy uzyciu
Karty Podarunkowej. Saldo Karty zostanie wowczas powiekszone przez Wydawce o



rownowartosc¢ kwoty, jaka zostata wydatkowana z Karty na poczet zwracanych
Towardw.

2. W przypadku odstapienia przez Uzytkownika od umowy sprzedazy Towardw
zakupionych czesciowo przy uzyciu Karty Podarunkowej, a czesciowo gotowka, karta
ptatnicza lub kredytowa badz przelewem zwrot pieniedzy nastgpi w odpowiednich
czesciach przy uzyciu Karty Podarunkowej oraz innej formy odpowiadajgcej uzytej do
transakcji formie ptatnosci.

3. W przypadku odstgpienia przez Uzytkownika od umowy sprzedazy Towarow
zakupionych gotdwka, karta ptatnicza lub kredytowa badz przelewem istnigje
mozliwos¢ zwrotu Towardow w zamian za Karte Podarunkowa o okreslonej wartosci,
jesli Uzytkownik wyrazi zgode na taka forme rozliczenia.

4. Zwrot wartosci Towaru wydtuza waznos¢ Karty Podarunkowej o okres 12 miesiecy.

5. Darmowy zwrot obowigzuje tylko przy zamowieniach z wybrang opcja dostawy
InPost Paczkomat 24/7®. W przypadku Kuriera DPD zwracana jest kwota 14,99zt

Art. 7.
Postanowienia kohcowe

1. Wydanie Karty Podarunkowej nie stanowi sprzedazy opodatkowanej podatkiem od
towarow i ustug (VAT) w rozumieniu obowigzujacych przepiséw prawa podatkowego.
Uzytkownik w chwili wydania Karty otrzymuje od Wydawcy, na pisemne zadanie
zgtoszone najpdzniej w momencie wydania Karty pisemne pokwitowanie
niestanowigce paragonu fiskalnego ani faktury VAT.

2. Karta Podarunkowa w rozumieniu obowigzujgcych przepisow prawa nie jest
elektronicznym instrumentem ptatniczym, w tym nie jest kartg ptatnicza. Karta
Podarunkowa jest znakiem legitymacyjnym - elektroniczna forma bonu towarowego.

3. Do wszelkich spraw nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie beda miaty
zastosowanie odpowiednie przepisy prawa, w tym dotyczace znakéw legitymacyjnych
na okaziciela.

4. Reklamacje konsumenckie uregulowane s3a przepisami Ustawy z dnia 30 maja 2014
roku o prawach konsumenta.

5. Tresc niniejszego Regulaminu jest udostepniona na stronie internetowej Wydawcy
pod adresem: www.sadva.pl

6. Nabywca przez nabycie Karty Podarunkowej oswiadcza, iz zapoznat sie z trescia
niniejszego Regulaminu i zobowigzuje sie go przestrzegac. Uzytkownik przez uzycie
Karty Podarunkowej oswiadcza, iz zapoznat sie z trescig niniejszego Regulaminu i
zobowigzuje sie go przestrzegac.

7. Wydawcy przystuguje prawo zmiany Regulaminu, w tym w zakresie zakonczenia
wydawania Kart Podarunkowych. O zmianie Regulaminu Uzytkownicy zostang
poinformowani z odpowiednim wyprzedzeniem, nie krétszym niz 14 dni. Informacja ta



zostanie podana przez Wydawce w sposob publiczny poprzez zamieszczenie jej na
stronie internetowej pod adresem: www.sadva.pl oraz przekazana droga mailowa na
adres poczty elektronicznej wskazany przez Nabywce.



